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LA ORGANIZACION DE LAS INSTITUCIONES
CIENTIFICAS, ENTRE LA EFICIENCIA
Y LA JUSTICIA

Por Javier FLax
UNIVERSIDAD NACIONAL
DE GENERAL SARMIENTO, ARGENTINA

La investigacion cientifica alternativa

A FINES DE Los SESENTA Oscar Varsavsky propone en Ciencia, politi-
ca y cientificismo! una practica cientifica alternativa al cientificismo
dominante, es decir, a la de aquellos cientificos que no reflexionan
sobre su propia practica ni, mucho menos, se hacen cargo de las con-
secuencias de sus trabajos. Varsavsky propone entonces una ciencia
politizada, que sepa de los fines que persigue y de los intereses a los
que sirve. Propone un ejercicio diferente de la actividad cientifica
en el que la libertad no se confunda con el mero arbitrio subjetivo,
sino que se dé bajo la forma de autonomia o autodeterminacion.
En ese sentido, propone una ciencia orientada por las necesidades
‘del cambio social, la cual sdlo podra garantizarse mediante el tra-
bajo interdisciplinario, el que supone a su vez una organizacion di-
ferente de las instituciones de investigacion.? liberalismo ingenuo
dominante, plantea una ciencia auténoma, interdisciplinaria y para
el cambio social. I.a autonomia no significa otra cosa que poder fijar
prioridades cuando se elabora una politica cientifica porque no re-
sulta conveniente distraer el esfuerzo y los recursos volcados en las

! Buenos Aires, CEAL, 1969.

2 Realizamos una exposicién mds exhaustiva, ejemplificada y mas vinculada a
la situacién actual en ‘‘Ciencia, poder y utopia’’, en Esther Diaz, comp., Hacia
una vistén critica de la ciencia, Buenos Aires, Biblos, 1992y en ‘‘La vigencia y la
validez del pensamiento de Varsavsky'', Espacios de Critica y Produccién (Facultad
de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires), nim. 12 (1993), pp.
47-50.
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instituciones de investigacion de un pais ocupandose de cuestiones
irrelevantes en general, o de asuntos irrelevantes para ese pais.

Para postular una alternativa mas satisfactoria tuvo que poner
enevidencia mediante una prolija argumentacién— la dependen-
cia que la investigacion cientifica tiene del poder politico y econdmi-
co. Contra la creencia ingenua, no sélo de los legos sino también de
la mayoria de los cientificos, mostré que la supuesta investigacion
pura, es decir, aquella investigacion por la investigacion misma, no
es mas que una ilusion en nuestra época. La investigacion cientifi-
ca, sea basica o aplicada, siempre se halla condicionada, directa o
indirectamente, explicita o implicitamente, por mucho que pese a
aquellos cientificos que prefieren vivir con la idea tranquilizadora
de un saber inmaculado.

Uno de los méritos de Varsavsky consistio en destruir en sus
premisas el dilema entre el dirigismo totalitario y la libertad de in-
vestigacion ingenua. Concebir la libertad como ausencia de con-
dicionamientos es creer en una idea que no se verifica en ningin
ambito. Siempre se elige algo determinado. El problema reside en
establecer quién determina la eleccion. Y loscientificos, lejos de ser
seres solitarios que se bastan a si mismos, son miembros de una co-
munidad cientifica institucionalizada y financiada que los condicio-
na de diversas maneras. En primer lugar, los disciplina en determi-
nados métodos, reglas y tematicas que excluyen otras posibilidades
de investigacion.

Esta comunidad cientifica —decia Varsavsky— acepta incondi-
cionalmente la ciencia del hemisferio norte, es decir, la ciencia que
creo las precondiciones tecnoldgicas de una sociedad opulenta. Es-
ta ciencia se desarrollé como ciencia natural deformandose por su
excluyente objetivo de multiplicar la riqueza, en el sentido de ma-
ximizar las ganancias. ‘‘Sin embargo entre sus €xitos no figura la
supresion de la injusticia, la irracionalidad, y demas lacras de este
sistema social’’.> La ciencia se halla al servicio del mercado y re-
sulta claro que la asignacion de recursos, por parte de las institucio-
nes estatales o privadas que financian las investigaciones cientificas,
se realiza de acuerdo con criterios de utilidad. Al respecto coinci-
den Rolando Garciay Jean Piaget cuando ponen de manifiesto que
frecuentemente las decisiones sobre las lineas de investigacion no
se toman en la autonomia epistemoldgica del ambito de una dis-
ciplina. No se eligid, por ejemplo, financiar las investigaciones en

3 Oscar Varsavsky, Ciencia, politica y cientificismo, p. 16.
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energia atomica en detrimento de la energia solar por una decision
epistemoldgica sino por criterios ajenos a la fisica.* Las empresas
e instituciones presionan al investigador, aun cuando lo hagan con
guantes de terciopelo. Los investigadores conocen las prioridades
del sistema y orientan sus investigaciones hacia ellas, sabiendo que
en caso contrario no obtendran empleo o subsidios para su rabajo.

Como puede verse, su libertad queda reducida a su minima ex-
presion: laopcidnentre los temas que se le proponen. Por supuesto,
existe frecuentemente una coincidencia entre los deseos subjetivos
del investigador -—cuya subjetividad se halla formada en una matriz
disciplinaria— y las necesidades de la estructura cientifica. Enton-
ces el investigador puede sentir una encantadora sensacion de liber-
tad. Puede ocurrir también, por supuesto, que el investigador elija
genuinamente una linea de investigacion compatible con el comple-
jo de ciencia y tecnologia y pueda llevar adelante sus objetivos. Si la
ciencia de uno u otro modo tiene una orientacion, en vez de dejar
que la orientacion sea establecida exclusivamente por intereses em-
presariales que no tienen otros objetivos que la maximizacion de sus
ganancias, la sociedad debe fijar otros criterios y hacerse cargo ella
misma de la orientacion de la investigacion, sea de un modo centra-
lizado o no. De esta manera podra atender intereses generalizables,
evitando las secuelas perniciosas de criterios burdamente economi-
cistas que se enmascaran de objetividad con un ropaje tecnocratico.’
La libertad no consiste, entonces, en hacer lo que quiera sino en dar-
se los propios fines u objetivos valiosos y en intentar conseguirlos.
Cuando Varsavsky propone la autonomia cientifica no se refiere a
otra cosa. La sociedad debe darse sus normas, sus propios criterios
y prioridades para determinar qué investigacion es conveniente. En
ese sentido, no estara meramente orientada por la eficiencia, sino
también por criterios de justicia.

Precisamente, en Ideas bdsicas para una filosofla constructiva
considera posible discernir racionalmente unos fines de otros.s Pa-
ra ello propone un *‘‘enfoque constructivo’’ en el cual ademas de

4 Cf. Jean Piaget y Rolando Garcia, Historia y psicogénests de la ciencia, Méxaco,
Siglo xx1, 1994, p. 230.

5 En el mismo sentido puede verse Jirgen Habermas, ‘‘Ciencia y técnica co-
mo 1deologia’’ en el libro hom6nimo, Madnd, Tecnos, 1984. Alli no hace otra
cosa que retomar las criticas a la supuesta neutralidad valorativa de las ciencias
sociales que realiza Max Weber en sus ensayos metodol6gicos.

6 Cf. Oscar Varsavsky, Ideas bdsicas para una filosofia constructiva (1976), en
Obras escogidas, Buenos Aires, CEAL, 1982, p. 391.
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las dimensiones de verdad y falsedad, creencia y arraigo psiquico-
ideoldgico, se incluyan las dimensiones de valor: importancia y pre-
ferencia. Tal concepcion supone una teoria de la decision mejo-
rada, en la cual las relaciones costos-beneficios no desatiendan las
pérdidas de los hombres involucrados.’

La ciencia moderna alcanzé éxitos extraordinarios en el cam-
po de las ciencias exactas y naturales. Y estos éxitos posibilitaron,
junto a otros factores, la creacién de recursos de una abundancia
antes desconocida. Sin embargo, este saber no sirvid para termi-
nar con la inequidad. La asignacion de recursos orientados hacia
esas ciencias en detrimento de las sociales produjo un conocimien-
to cientifico impotente para resolver problemas educacionales, de
participacion y de distribucién de la riqueza. Por eso se hace im-
prescindible una ciencia para el cambio social. El cambio social, la
transicion, requieren de un saber que los haga factibles. El poder
politico es insuficiente.?

Para que la ciencia sirva al cambio social debe ser también inter-
disciplinaria. No solo para alcanzar mejores resultados tedricos y
mejores implementaciones tecnoldgicas, sino también para prever
efectos indeseables, imprevisibles en la investigacion mono o multi-
disciplinaria. Para que ello sea posible se requiere invertir la ca-
dena tradicional de la actividad cientifica: descripcion-explicacion-
prediccion-decision.® Ahora, el primer paso de la cadena consis-
tira en definir los objetos a investigar, establecer los problemas a
resolver y bosquejar las lineas de investigacion posibles. Esta for-
ma de organizacién que propone Varsavsky no difiere demasiado
de la técnica de los ‘‘grandes programas’’, segin la cual conviene
no aislar la investigacion del contexto econdmico, para conjugar las
operaciones de investigacion, preproduccion y produccion como un
todo estructurado por un objetivo. Todo lo cual esta lejos de signi-
ficar el abandono de la investigacion basica. Sencillamente hay una
investigacion basica relevante y otra que no lo es. Por otro lado,
hoy resulta muy dificil determinar si una investigacion es basica o
aplicada analizandola descontextualizadamente (véase si no la in-

7 Cf. Oscar Varsavsky, Estilos tecnoldgicos. Propuestas para la seleccion de tecno-
logtas bajo una racionalidad socualista (1974), en Obras escogidas, Buenos Aires,
CEAL, 1982, p. 246.

8 Cf. Oscar Varsavsky, Ciencia, politica y cientificismo, p. 17.

9 Ibid., p. 47.
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formacion o las biotecnologias).' La investigacion pura, es decir la
investigacion por la investigacion misma, no es mds que una sensa-
cidn subjetiva sin un correlato objetivo en el sistema de necesidades.
En rigor, actualmente resulta dificil no considerar a la ciencia como
el medio de produccién por antonomasia.

La interaccién entre la investigacion
y la industria

S1atendemos ala vinculacién que existe entre la investigacion basi-
ca, la investigacion aplicada, la tecnologia, la industria y el mercado,
su desvinculacion aparece como artificiosa y supone una suerte de
responsabilidad por omision del sistema cientifico que la posibilita.
Es indiscutible que no toda investigacion debe hacerse teniendo en
cuenta una aplicacion inmediata. Pero es sintomdtico que la enor-
me mayoria de las investigaciones carezca de aplicabilidad. En el
caso del CONICET de Argentina esto resulta claro cuando se compa-
ra la cantidad de solicitudes de financiacién que existen para Pro-
yectos de Investigacion y Desarrollo (PID) y la casi inexistencia de
pedido para proyectos de innovacion tecnoldgica o para la imple-
mentacién de uniffades de vinculacién (Uv). La relacion es de 500
contra 7.

No se puede afirmar que las solicitudes de financiamiento de
PIDs no sea legitima. Pero sospechamos con algin fundamento que
en muchos casos se trata de investigaciones que a lo sumo no hacen
mds que ingerir bibliografia, en el mejor de los casos para digerirla,
y es posible que en muchos otros se trate de pseudoinvestigaciones
inconducentes que por anticipado se sabe que llevan a una via muer-
ta. Nos permitimos sospechar que en este caso se trata de proyectos
de investigacion cuyo objetivo no es el objeto de investigacion, si-
no precisamente obtener financiamiento para la subsistencia de los
grupos de pseudoinvestigadores o investigadores con pseudoobje-
tos de investigacion. En estos casos las hipdtesis se asemejan a las
hipdtesis de conflicto inventadas o magnificadas por las burocracias
armadas para mantener o aumentar sus presupuestos. En el caso de
las pseudoinvestigaciones, la exigencia de publicidad hace que mas

10 A estas dos cuestiones — ‘los grandes programas’’ y la indecidibilidad sobre
cudl investigacién es bdsica y cudl es aplicada— se refiere Amilcar Herrera en su
cldsico Crencia y politica en Aménca Lanna, México, Siglo XxI, 1985, p. 120.

' Cf. por ejemplo, Portnofi-Gaudin, La revolucién de la inteligencia, Buenos Ai-
res, Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INT1), 1988.
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tarde o mas temprano algo se descubra, a saber, el fraude. Pero es-
to depende de las exigencias de publicidad, mediante publicaciones,
que las instituciones de financiamiento establezcan.

No continuaremos con este topico tan desagradable y antipati-
co. Si, en cambio, preferimos volver a la cuestion de la vinculacion
entre la investigacion y la industria, porque creemos que alli se en-
cuentra una de las claves de los problemas por los que atraviesa
nuestra ciencia. Ya en 1971 Amilcar Herrera sefal6 que la organi-
zacion de las instituciones cientificas constituia uno de los obstacu-
los activos para el atraso de nuestros paises. Estos obstaculos
institucionales se deben a defectos organizativos, a la falta de me-
dios, a la ineficiencia de los organismos gubernamentales o priva-
dos para la implementacion de la politica cientifica, etc. Entre las
deficiencias que detectaba Herrera se destaca la ausencia de inte-
raccion entre los diversos subsistemas del aparato de produccion
cientifico-tecnoldgico, debido a la escasez de investigacion aplica-
da. Mientras en los paises desarrollados la relacion de la inversion
en investigacion aplicada y de desarrollo y la investigacion basica
era de 9 a 1, en nuestros paises esta relacion aparecia invertida. A
ello se sumaba en esa época la destruccion de la investigacion uni-
versitaria (a partir de la ‘“‘Noche de los Bastones Largos’’). De este
modo, la innovacion tecnoldgica quedaba en manos de las grandes
empresas transnacionales. Las pequenas y medianas empresas, en
cambio, o bien no se hallaban en condiciones de realizar inversiones
rentables en Investigacion y Desarrollo, o bien cuando tenian escala
suficiente para hacerla no las hacian por factores diversos (mercado
protegido, ignorancia sobre sus posibilidades, etc.).”?

Amilcar Herrera cita un estudio de la ocDE de 1996 que echa
por tierra el mito sobre la imposibilidad de las medianas empresas
de realizar investigacion. Entonces de lo que se trata es de averiguar
por qué, salvo contadas excepciones, no se realiza. A su juicio, en
paises como los nuestros ---cada uno con sus particularidades— es-
to se debe al proyecto politico dominante y a la consecuente politica
cientifica explicita o implicita, las cuales suelen no coincidir. Mien-
tras se manifiesta un rumbo en las leyes, reglamentos y estatutos que
organizan las instituciones, los objetivos y las prioridades de investi-
gacion y las declaraciones oficiales, en las realizaciones en el con-

12 Cf. Amilcar Herrera, ‘‘Los determinantes sociales de la politica cientifica en
América Latina. Politica cientifica explicita y politica cientifica implicita’’, La Opi-
nién (Buenos Aires), 14 de junio de 1971. Reproducido en REDES (Buenos Aires),
vol. 2, nim. 5 (1995).
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texto politico global se va en sentido contrario. Estas contradiccio-
nes no hacen mas que expresar las contradicciones en la estructura
del poder donde conviven sectores antagonicos con intereses diver-
gentes.

La innovacién tecnolégica
de las empresas locales

Enx nuestro pais se intentd tener un sistema productivo compe-
titivo mediante la sustitucion de importaciones cuando el merca-
do mundial se achicé por situaciones de guerra y, luego, median-
te politicas proteccionistas de ‘‘compre nacional’’.”® Entonces se
compraban paquetes tecnoldgicos cerrados. Pero no se puede con-
tinuar actualmente sosteniendo ese esquema por diversos motivos.
El proteccionismo a ultranza supone no solo retraso tecnoldgico, si-
no también tener una clase industrial que impone al mercado local
productos deficientes y caros. Esto no significa tener que aceptar
la globalizacion de la economia mediante politicas aperturistas in-
discriminadas como sostiene el fundamentalismo del mercado. De
hecho, los paises actualmente industrializados protegieron sus in-
cipientes industrias. Una politica razonable, aplicada durante la
rapida industrializacion de Corea, por ejemplo, consistio en brindar
proteccion durante periodos limitados para permitir la acumulacion
de ciertas capacidades tecnologicas.

Por supuesto, esto supone que no exista un divorcio entre la
politica de Ciencia y Tecnologia y el resto de la politica econémica.
En otras palabras, se trata de hacerse cargo de que la politica de
ciencia y técnica sea una herramienta fundamental de la politica
econdmica. Por otro lado, existe una aceleracion del cambio tecno-
l6gico que no permite seguir comprando paquetes para adaptarlos
porque lo que se compre sera siempre obsoleto desde el punto de
vista de una economia abierta. Ya en los setenta se empieza a mos-
trar que el cambio tecnoldgico intermitente no es mads adecuado
para amortizar la inversion que el cambio continuo, el cual tiene
la ventaja de ir presentando productos mds competitivos.* Sin em-

13 Sobre Ios diferentes conceplos de competitividad y la competitividad en re-
lacién con la innovacién tecnoldgica puede verse Gabriel Yoguel, ‘‘Comercio 1n-
ternacional, competitividad y estrategias empresariales: el sendero evolutivo de la
teoria’’, Docwnentos de Trabajo (Universidad Nacional de General Sarmiento),
nam. 3 (1996).

4 Cf. Martin Bell, “‘Enfoque sobre politica de ciencia y tecnologia en los afios
noventa’’, REDES (Buenos Aires), nim. 5 (1995).
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bargo, hace un par de afos nuestro ex superministro de economia,
Domingo Cavallo, sostuvo una polémica con sectores cientificos en
la cual sostenia que era mds barato comprar tecnologia que soste-
ner al complejo de Ciencia y Técnica. Evidentemente el complejo
de Ciencia y Técnica debe ser reformulado, pero no en el sentido
que indicaba el ministro, quien parecia ignorar que para comprar
tecnologia hay que saber qué se compra y para ello se requiere de
una investigacion auténoma. Por otro lado abundan los ejemplos
de compras de plantas llave en mano con desconocimiento del ci-
clo tecnoldgico que conducen a una produccion deficiente cualita-
tiva y cuantitativamente. Esto conduce a tener que perder luego un
tiempo enorme adaptando la tecnologia. Por supuesto, las filiales
locales de las multinacionales adaptan casi sin inconvenientes las
tecnologias que generan mediante su investigacion y desarrollo (1 +
D), pero los productores locales no se hallan en la misma situacion.
Por el contrario, frecuentemente no tienen acceso a los nuevos co-
nocimientos, ni —por consiguiente— a la innovacién tecnoldgica.
Si estos productores locales, en gran medida pequenos y medianos
productores, no tienen esas posibilidades, habra que preguntarse si
con las condiciones existentes es posible alcanzarlas. La respuesta
es afirmativa, pero ello requiere una interaccion todavia inexistente
entre los productores y las instituciones cientificas como proponia
Amilcar Herrera hace veinticinco anos.

La organizacién de las instituciones cientificas:
entre las redes y las unidades de vinculacién

Lo que se requiere es una transformacion en la organizacion y
gestion de la ciencia y de la tecnologia, en la cual participen ac-
tivamente los propios usuarios, generando redes que los vinculen
entre si mediante convenios de cooperacion y generando redes que
los vinculen con el conocimiento, el cual no puede reducirse a las
tecnologias duras, sino también a las tecnologias blandas, las cua-
les incluyen precisamente formas diferentes de gestion con mayor
participacion de los miembros de las organizaciones y mayor flexi-
bilidad en sus estructuras.

La participacion de las diferentes instancias de las organizacio-
nes no es ya meramente una expresion de deseos vinculada a la co-
gestion, sino que tiene una importancia fundamental desde el punto
de vista de la innovacion. Si se atiende a que no todos los conoci-
mientos son codificados, sino que junto a ellos existen conocimien-
tos no codificados mas vinculados con la practica que con la teoria,
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y que estos conocimientos son indispensables para pasar de la pro-
duccion de un prototipo a la produccion en escala, no puede dejar
de desatenderse el aporte que en ese sentido pueden brindar los
operarios. Por otro lado, los procesos actuales de produccion tien-
den a necesitar operarios que excedan las destrezas propias de la
produccion rutinaria, y esto requiere una inversion en aprendiza-
je que no todas las empresas —sean privadas o publicas— estdn
en condiciones de afrontar, sea por limitaciones econdmicas o por
limitaciones cientfficas. Esto nos lleva al centro de la cuestion, a
saber, a las vinculaciones entre la produccion y las instituciones de
investigacion y docencia —especialmente las universidades.

Esta vinculacién ya existe en un sentido, pero no siempre se tie-
ne clara conciencia de ello cuando se definen las politicas presu-
puestarias para el sector. Efectivamente, las industrias y los produc-
tores agropecuarios no pueden generar investigacion como en las
instituciones cientificas universitarias y no universitarias. Uno de
los ultimos informes de la ocDE al respecto lo exhibe cuando plan-
tea el ejercicio conjetural de imaginar qué ocurriria si las grandes
empresas de capital concentrado tuvieran que generar todo el cono-
cimiento que requieren. Sencillamente no pueden hacerlo, sino que
necesariamente tienen que recurrir al fondo comun de conocimien-
tos disponible, el cual es generado en gran medida por el aporte del
ambito publico. Este fondo posibilita a su vez que los productores
mds pequefios tengan acceso al conocimiento. Pero en la medida
en que el Estado deje de atender las politicas de Ciencia y Técnica,
evidentemente seran esos sectores los que primero se perjudicardn,
aunque a la larga se deteriorara todo el sistema productivo:

Si1 en un pafs la investigacién piblica y, muy en especial, la investigacion uni-
versitaria permanecen en un nuvel mediocre, los proyectos a largo plazo corren
el riesgo de quedar en el camuno, el contexto empresario se deteriora, los in-
versores de desalientan y el tejido industrial comienza a debulitarse. Pero si
las empresas no colaboran con el esfuerzo piblico, entonces los cientificos for-
mados por las umversidades y la investigacion realizada por los laboratorios
publicos se asfixia o sirve solamente a las firmas extranjeras.!®

Esto supone no solo continuar atendiendo la denominada
investigacion bdsica —con los limites que este concepto tiene
actualmente—, sino que exige otro tipo de vinculacion mas inme-
diatay evidente que actualmente no existe entre las instituciones de

5 OCDE, ‘‘La technologie et I'écononue. Les relations dominantes’’, Parfs, 1992.
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investigacion y los usuarios de la investigacion, sean empresas in-
dustriales, agropecuarias o servicios publicos. El informe mencio-
nado las denomina ciencias de transferencia y distingue este con-
cepto del de ciencia aplicada. No se trata de investigacion basica
aplicada, ni de investigaciones realizadas por la demanda de una
aplicacion, sino que se trata de un nuevo campo de saber que fun-
ciona como interfase entre lo cientifico, lo tecnoldgico y lo indus-
trial, e involucra a todas esas instancias desde una organizacion y
una préctica diferentes. Algunas de estas areas disciplinarias como
la informadtica, los nuevos materiales o las biotecnologias se consti-
tuyeron segun esta modalidad por el propio objeto de investigacion,
aunque no sin un enorme apoyo de recursos publicos. En otros
casos aparecen dreas como el medio ambiente que requieren ur-
gentemente de esas disciplinas de interfase. El problema es que la
industria tiene limitaciones para desarrollarlas y las universidades
continian —salvo contadas excepciones— privilegiando areas de
investigacion mds bdsicas, por limitaciones de distinta indole. Las
ciencias de transferencia no llegan a formar parte de una politica
coherente por parte del Estado en el cual sigue existiendo una con-
tradiccion entre las politicas explicitas y la politica implicita en los
términos de Amilcar Herrera. Pero como se pone de manifiesto
en un exhaustivo trabajo recientemente publicado, a pesar de algu-
nas medidas aisladas deficientemente implementadas, lo que sigue
existiendo es una politica de laissez faire.'®

16 En 1994 se aprobd en Argentina una Ley de Promocién y Fomento de la Inno-
vaci6n Tecnol6gica (Ley 23.877) que crea la figura de las unidades de vinculaci6n
(UV) entre centros de investigacion y el sector privado. Por otra parte se cre6 un
Programa de Modermzacion Tecnolégica con fondos del BID con contrapartida
locat. Se esta reestructurando el INTI. Las instituciones cientfficas no llegan a ser
orientadoras o normativas, sino que a lo sumo facilitan algunos procesos a la in-
dustria. No existe un nivel superior de coordinacién ni comunicacién intrasistema
en el complejo de Ciencia y Técnica. Se siguen prionizando las tecnologfas du-
ras sobre las blandas y en los medios académicos las ciencias de transferencia se
consideran de segundo orden. El INTI solicit la concurrencia del evaluador inter-
nacional Hiroshi Amano el cual puso de manifiesto precisamente sus deficiencias
organizacionales: hay superposicién de acuvidades, falta de flexibilidad en las es-
tructuras, falta de cultura interdisciplinana, falta de incorporacién de tecnologias
de gestion que involucren formas modernas de administracién de proyectos y sis-
temas de evaluacién del personal. Por otra parte, su politica gir6 en torno a la
exigencia de autofinanciarse, lo cual lo llevé a volcarse a prestar servicios a las em-
presas lideres; cf Daniel Chudnovsky y Damel Lopez, ‘‘Polftica tecnol6gica en la
Argentina: ¢algo mds que laéssez faire?”’, REDES (Buenos Aires), nim. 6 (1996).
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Queremos finalizar este apartado con una cita de Amilcar He-
rrera. El texto hace referencia a los sectores politicamente domi-
nantes, que en algunos casos gobiernan directamente, y en otros
siguen fijando las pautas bésicas de la conduccién nacional a través
de su dominio ideoldgico y cultural o aportando cuadros dirigentes
a gobiernos populares que no saben, no quieren o no pueden impo-
ner el proyecto politico transformador que los llevé al gobiemo. El
contexto de la cita hace referencia al deterioro socioeconémico y a
la presion popular creciente:

En este textocomienzan a ver las posibilidades de la aencia en un doble papel:
en pnmer lugar, para usarla como una fachada que les dé una cierta aparien-
cia de gobiernos ‘‘progresistas’’ o, por lo menos, modernizantes, y por el otro,
como una herramienta, que al mismo uempo que les permite resolver los pro-
blemas materiales més urgentes, puede exhibirse como una panacea universal,
capaz de corregir todos los males del subdesarrollo, sin necesidad de cambiar
la estructura del sistema.

Comienza asi una politica de apoyo formal a la aencia, que se traduce en
la aprobacién de disposiciones y leyes de fomento a la acuvidad cientifica,
en pedidos de colaboracién a los organismos internacionales, en un contiguo
elogio verbal del valor de la misma como motor del progreso... Todo esto
constituye una fachada, principalmente formal y declarativa, que hemos de-
nominado politica cientifica explicita. La politica aientifica verdaderamente
en accién —politica cientifica implicita— es bien distinta de lo que sugiere
esta brillante fachada...!”

El papel de las universidades

La integracion organizacional entre las universidades y la produc-
cion resulta ineludible por multiples motivos. Como vimos antes, la
tecnologia no siempre se puede comprar y cuando se puede com-
prar se requiere de un saber que permita distinguir el gato de la
liebre. De lo contrario es muy probable que se adquieran espejitos
de colores incompatibles con la tecnologia desarrollada localmente.
Esto excede las posibilidades del mundo empresarial. Por otra par-
te el pasaje del conocimiento tedrico o codificado elaborado en las
universidades es insuficiente cuando se requiere pasar a escala in-

7 Amijlcar Herrera, ‘‘Los determunantes sociales de la politica cientifica en
América Launa. Politica cientifica explicita y politica cientifica impliata’’, La Opi-
ruén (Buenos Aires), julio de 1971, reproducido en REDES (Buenos Aires), niam. 5
(1995), p. 130.
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dustrial. Existe un saber no codificado —algunas veces codificable
y otras no— que en algunos casos depende de la especificidad de
cada empresa y su cultura organizacional. Hay que tener en cuenta
que cuando la preproduccién pasa a escala industrial suelen apare-
cer una cantidad de imponderables que no obtienen su solucién en
el conocimiento codificado. De alli la importancia que cobran las
pasantias y residencias para los graduados universitarios que no se
consideran formados hasta tanto realicen experiencias profesiona-
les. Esta situacion exige potenciar la vinculacion entre las diferentes
dreas de conocimiento de las universidades, exige una mayor vincu-
lacién de las universidades con las industrias y de las industrias entre
si, de manera tal de superar ese campo de nadie —llamado por algu-
nos el ‘‘eslabon perdido’’— entre la universidad y la industria. Esta
cooperacién no supone meramente un aprovechamiento industrial
de los conocimientos basicos que logran las universidades, facilita-
do por el intercambio internacional que éstas tienen. De lo que se
trata es de generalizar el campo de las actividades de transferencia
creando unidades de vinculacion entre las universidades y la indus-
tria para saldar ese hiato entre los dos campos de saber. Esto ya se
halla extendido en algunos paises. Pero en paises como los nuestros
adquieren particular relevancia por las limitaciones antes mencio-
nadas de las industrias locales que no llegan a beneficiarse con los
aportes técnicos y gerenciales que supone la inversion extranjera en
nuestros paises. El informe de la ocpE arriba mencionado muestra
que una solucion alternativa a la que estan recurriendo algunas pe-
quenas y medianas empresas, sobre todo en Europa, consiste en
contratar los servicios de sociedades de investigacién para hacer la
1 + D. Pero esto no las iguala a las empresas que tienen sus propias
posibilidades de 1 + D si no se produce una auténtica interaccion
entre la empresa y la sociedad de investigacion contratada, los re-
sultados son precarios. El modelo sigue siendo el de la relacién con
los laboratorios universitarios de investigacion.

Existe, afortunadamente, un incipiente trabajo en ese sentido
en varias universidades publicas, cuya autonomia les permite ini-
ciativas politicas propias a pesar de los factores limitantes del con-
texto de la politica econémica global. Un ejemplo es la empresa
UBATEC de la Universidad de Buenos Aires. Una experiencia ex-
traordinaria la constituyen los mal denominados Proyectos Espe-
ciales de Investigacion (PEI) que se realizaron en la Universidad de
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Buenos Aires.”® Decimos que la denominacién es errénea porque la
palabra proyecto alude a una estructura organizacional tradicional,
con una planificacion previa desde una estructura decisional jerar-
quizada en un contexto institucional rigido. Los PEI, en cambio se
generaron con el objeto de romper esas estructuras estenlizantes,
para trabajar en redes que vinculen diferentes grupos de investiga-
cién sin que se vean obligados a compartir paradigmas metodoldgi-
cos comunes. Lo que define el espacio comin es el objeto, al cual
se le aborda desde las distintas disciplinas manteniendo una fluida
comunicacion y tomando las decisiones de una manera horizontal.
Si bien no estan orientados especificamente al logro de un conoci-
miento determinado, sino al desarrollo de una nueva capacidad de
producir conocimientos mediante una experiencia interactiva, esto
no significa que los PEI no hayan obtenido buenos resultados. Se
trabajé sobre nuevos materiales, biotecnologia, tecnologia de los
alimentos, medio ambiente, Estado y politicas puablicas, integracion
regional, problemas urbanos, quimica fina, etc. Y se lo hizo median-
te una vinculacion de unidades académicas nédita hasta entonces.
Mas aun, se llegaron a implementar talleres de vinculacion con la
industria.

Resulta claro, por ejemplo, que no es posible producir conoci-
mientos sobre el medio ambiente si no es a través de la colaboracién
de una enorme cantidad de disciplinas, cada una de las cuales no tie-
ne mds remedio que admitir sus propias limitaciones cognitivas. Si
bien esto parece algo evidente, existen hdbitos arraigados y factores
de diversa indole que limitan las posibilidades de constituir nuevos
campos de saber interdisciplinarios. Si las actuales estructuras or-
ganizacionales conducen a la incomunicacién entre las disciplinas,
esto se agrava por la escasez de recursos que alienta la desconfian-
za y la competencia entre los investigadores. Sin embargo, esta si-
tuacion debe superarse porque nos hallamos frente a una demanda
de conocimiento que sélo puede producirse cooperativamente. Las
relaciones de poder intrainstitucionales se convierten en obstacu-
los serios para el desenvolvimiento de estas redes, las cuales se ven
afectadas cuando los emergentes de los viejos disenos instituciona-
les todavia existentes plantean resistencias propias de las burocra-
cias que tienen por unico objeto su propia conservacion. Esto con-
duce a conflictos entre las anteriores estructuras académicas que

8 Cf. Leonardo Vaccareza, ‘‘Los problemas de 1a innovacién en la gesu6n de
la aencia en la umversidad: los programas especiales de investigacion de la UBA’™’
REDES (Buenos Aires), num. 2 (1994).
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se vuelven cada vez mas endogdmicas y estas redes creativas que
penden de una cuerda floja en un equilibrio sumamente inestable.
Frecuentemente hasta los mds honestos liderazgos intelectuales con
sus concepciones jerarquicas impiden el desempeno de actores que
no arrastran los viejos habitos de trabajo y se hallan en condiciones
de promover las nuevas relaciones organizacionales.

Ese tipo de conflictos es propio de organizaciones instituciona-
les obsoletas como la Universidad de Buenos Aires, que muestran
algunos atisbos de querer transformarse, pero lo hacen mediante
politicas tibias que encuentran serias resistencias en la vieja organi-
zacion en torno a Institutos de Investigacién y Facultades cerrados
sobre si mismos. Existen otros modelos institucionales -—como el
de la Universidad Nacional de General Sarmiento— que se crea-
ron ya como organizaciones flexibles. Esta Universidad, por ejem-
plo, cuenta con un Instituto de Ciencias Basicas, un Instituto de la
Industria, un Instituto del Conurbano que se ocupa de problemas
ambientales, de desarrollo humano, de administracién publica, etc.,
y estd por organizar un Instituto de Humanidades. Todos estos ins-
titutos son interdisciplinarios desde su gestacion y se hallan atra-
vesados entre si por diversos canales de comunicacion y participa-
cion fluida. Esto no sélo surge de su organizacion sino de los obje-
tos de investigacion que plantea el proyecto institucional, los cuales
se orientan a los problemas de la region y suponen establecer una
interaccion con las instituciones y medios productivos. El aborda-
je de estos problemas requiere necesariamente la concurrencia de
las diferentes disciplinas. Pero si bien esta organizacion fomenta
el trabajo de equipos horizontales interactivos, esto no implica que
no se observen de tanto en tanto conflictos entre diferentes cultu-
ras académicas. Evidentemente cambiar los hdbitos arraigados en
la cultura académica no es una tarea que se realice de un dia para
el otro. En uno y otro caso se requiere echar mano a la sociologia
de las instituciones cientificas para poner de manifiesto estos y otros
problemas. En el caso de la Universidad de Buenos Aires, para pro-
ducir transformaciones organizacionales urgentes. En el caso de la
Universidad Nacional de General Sarmiento, para lograr que la ins-
talacion de la nueva cultura organizacional no se vea obstaculizada
por actores con viejos habitos organizacionales.

Conclusiones

CUANDO se piensa la innovacion tecnoldgica, suele pensarse mas
en las tecnologias duras. Pero se tiene muy poco en cuenta a las
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tecnologias de gestion que orienten y posibiliten la innovacién
tecnoldgica. Y cuando se las tiene en cuenta, frecuentemente se
trata de trasplantar acriticamente modelos de gestion que preten-
den implantarse en contextos culturales de gestion incompatibles.
Creemos que la tematizacién de la organizacion de las instituciones
de investigacion cientifica es relevante si se pretende alguna eficien-
cia. Creemos también que la eficiencia en si misma no existe si no
se atiende a los fines valiosos desde la cual se la mide. La eficiencia
es una relacion. Y si no se define qué se estd relacionando puede lo-
grarse una eficiencia anti-gente, la mas frecuente de las eficiencias.
Sin embargo, parece indiscutible que si la eficiencia es el modo mas
economico de alcanzar fines valiosos en un contexto de recursos es-
casos, la eficiencia es una condicién de la equidad y de la justicia, en
tanto supone la generacion de mas recursos o la buena administra-
cion de los que se tienen. Pero la medida de la eficiencia esta dada
por el valor de los objetivos. Creemos innecesario justificar aqui por
qué el aumento de la equidad y la justicia son objetivos valiosos.

Comenzamos esta exposicion con las ideas de Varsavsky. La
concepcion de Varsavsky, vigente hace mds de veinticinco anos, pro-
bablemente tenga en la actualidad maés validez que entonces. En
primer lugar, la autonomia cientifica y la orientacion consecuente
no pueden perderse de vista. La division abstracta entre investi-
gacion basica, aplicada, tecnologia e industria parece insostenible
frente a disciplinas como la informatica o las biotecnologias en las
cuales las instancias se dan en forma simultdnea y las supuestamen-
te posteriores anteceden a las primeras. Estos ejemplos permiten
afirmar que la investigacién basica no puede ser desvinculada de la
produccidn en general y del mercado a pesar de los esfuerzos que
se hacen para reivindicar una investigacién ‘‘pura’’.?

En segundo lugar, el cardcter interdisciplinario de la investi-
gacion cientifica parece ya dificilmente discutible si se pretende
alcanzar resultados tedricos superiores al trasladar las cajas de he-
rramientas conceptuales desde unas disciplinas a otras. Pero, ob-
viamente, en el caso de las implementaciones tecnoldgicas la apli-
cacion de técnicas desvinculadas produce efectos indeseables real-

19 Un caso patético puede observarse en el capitulo 2 de Ciencia y desarrollo,
Buenos Aires, Siglo XX, 1983, donde Mario Bunge separa la investigacion bdsica
de sus posibles implementaciones. Todo su andlisis se derrumba cuando €l mismo
presenta una tabla en la cual todas las disciplinas bdsicas por €l relevadas aparecen
acompariadas por un correlato de aplicacién industrial o empresanal altamente
redituable.
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mente no queridos pero previsibles si los técnicos no se escudan
en la ya insostenible e impresentable neutralidad valorativa de las
ciencias.

En tercer lugar, el cambio social sigue requiriendo una teoria
de la decisién que no sea valorativa. Aunque éstos son tiempos de
un conservadurismo sub6ptimo, la optimalidad paretiana no resul-
ta suficiente. La ciencia bésica no es independiente del mercado y
el mercado no es un campo neutral donde la competencia se dirime
de acuerdo con reglas imparciales. Existe la desigualdad creciente
y la consiguiente necesidad de la justicia. Si la globalizacion y los
cambios en el aparato productivo exigen reconversiones y cambios
en la gestion del Estado, esta reconversion no debe ser meramente
sinénimo de ajuste y exclusion social. Las politicas publicas supo-
nen valoraciones y una orientacion para la administracion. Todavia
es posible pensar politicas piblicas que no se orienten pasivamen-
te por las necesidades de los sucesivos e interminables ajustes que
serdn cada vez mayores en la medida en que no existan politicas
publicas activas y realmente transformadoras. En estos procesos de
cambio las politicas cientificas tienen un papel que desempenar. Se
trata de cerrar el circuito entre la produccion, la ciencia y el gobier-
no, es decir, terminar de integrar los tres vértices que constituyen
el denominado tridngulo de Jorge Sabato. Pero -—como vimos—
no es una tarea sencilla sino llena de obstaculos politicos externos e
internos a las propias instituciones cientificas.® Completar el tridn-
gulo de Sabato no significa abandonar la misién tradicional de la
universidad. Si, en cambio, supone asumir nuevas responsabilida-
des hacia la sociedad. Pero debe quedar en claro que en esto las
responsabilidades deben ser compartidas por un empresariado que
se haga cargo de que los beneficios que obtiene representan un cos-
to que debe estar dispuesto a financiar; por una politica explicita
por parte del gobierno que no desfinancie la misién tradicional de
la universidad -—en tanto fondo comiin de conocimientos basicos—
y por una universidad que funcione como tal, es decir, como dmbi-
to interdisciplinario, productor e integrador de conocimientos que
reflexiona sobre su papel en la sociedad y que se hace responsable
de los efectos sociales que genera, es decir, una universidad que
conserve los objetivos esenciales de la Reforma de 1918.

% Cf. Ennque Oteiza, ‘‘Dimensiones politicas de la ‘politica aentifica y tec-
nolégica™’, Sociedad (Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos
Aires), nim. 9 (1996).





