CIALC

(entro de Investigaciones sobre
Ameérica Latina y el Caribe

Aviso Legal
Capitulo de libro

Los archivos y su preservacion como un

Titulo de la obra: derecho fundamental de acceso a la
mnformacion

Autor: Cabral Vargas, Brenda

Forma sugenida de aitar Cabral, B. (2021). Los archivos y su preservacion

como un derecho fundamental de acceso a la
mnformacion. En A. L. Guerrero (Ed.), A 70 arios de
I Declaracion Universal de los Derechos Hurmanos
Retos desde  Aménca Latna)  271-295).
Universidad  Nacional Auténoma de  México,
Centro de Investigaciones sobre América Latina y el
Caribe.

Publicado en el libro:

A 70 anos de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos : (Retos
desde América Latina)

Cuidado de la edicion: Claudia Araceli Gonzilez Pérez

Preparacion digital del original: Beatriz Méndez Carniado

Crédito de la fotografia: Ana Sofia Lopez Guerrero

Disenio de la portada: Marie-Nicole Brutus Higuita

Edicién ePub: Irma Martinez Hidalgo

ISBN: 978-607-30-5221-4

Los derechos patrimoniales del capitulo pertenecen a la
Universidad Nacional Autonoma de México. Excepto donde se
indique lo contrario, este capitulo en su version digital estd bajo una
licencia Creative Commons Atribucion-No comercial-Sin  derivados 4.0
Internacional (cc BY-NC-ND 4.0 Internacional).
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/legalcode.es

(@Sl




D.R. © 2021 Universidad Nacional Auténoma de
México. Ciudad Universitaria, Alcaldia Coyoacan, C. P. 04510, México,
Ciudad de México.

Centro de Investigacion sobre América Latina y el Caribe Piso 8
Torre II de Humanidades, Ciudad Universitaria, C.P. 04510, Ciudad de
Meéxico. https://cialc.unam.mx/

Correo electronico: betan@unam.mx

Con la licencia:

OI]O)

Usted es libre de:

v Compartir: copiar y redistribuir el material en cualquier medio
o formato.

Bajo los siguientes términos:

v' Atribucién: usted debe dar crédito de manera adecuada, brindar un
enlace a la licencia, e indicar si se han realizado cambios. Puede hacerlo
en cualquier forma razonable, pero no de forma tal que sugiera que usted o
su uso tienen el apoyo de la licenciante.

v" No comercial: usted no puede hacer uso del material con
propositos comerciales.

v Sin derivados: si remezcla, transforma o crea a partir del material, no podra
distribuir el material modificado

Esto es un resumen fiacilmente legible del texto legal de la licencia completa
disponible en:

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/legalcode.es

En los casos que sea usada la presente obra, deben respetarse los términos
especificados en esta licencia.



Brenda Cabral Vargas

os archivos constituyen una fuente testimonial de las funciones

publicas ademas de constituir la memoria histoérica de una na-
cion, es decir, el tener organizada la informacién que se localiza en
los archivos permitira cumplir con el acceso a la informacion pabli-
ca gubernamental, lo cual tiene que ver con un derecho de rango
constitucional.

Las Secretarias de Estado y toda instituciéon que sea conside-
rada sujeto obligado tendra la gran responsabilidad y obligaciéon de
salvaguardar todos los documentos que generan en uso de sus fa-
cultades, documentos que se convierten una memoria institucional;
memoria que debe de estar a disposicion de los ciudadanos, siempre
y cuando no se caiga en los supuestos de negativa de la legislacion
aplicable al caso de reservada o confidencial, a través de medios
prontos y expeditos, debiendo tener un plan de preservacién que
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contribuya con la permanencia de los acervos documentales a lo
largo del tiempo.

Esta memoria organizacional contribuye en el desarrollo 6pti-
mo de las actividades y facultades que la ley les otorga a cada Secre-
taria de Estado les ayuda ademas a la correcta toma de decisiones,
a tener presencia e identidad propia.

Gracias a la conservacion de documentos en diversos soportes
la historia de la evolucién humana ha podido construirse a través
del tiempo. Los espacios fisicos en los que se han ido resguardando
los documentos han ido adoptando distintas denominaciones den-
tro de cada cultura. Se le preservaron de diversas maneras y en
disimiles lugares con un fin determinado, pero sin una concepciéon
preestablecida.

En la actualidad aparece un lugar destinado para resguardar
estos documentos; los Archivos y una ciencia capaz de regir la or-
ganizacion, la conservacién y la administracién de los documentos,
la Archivistica.

De acuerdo con Aguado y Hernandez:!" los archivos han ser-
vido tradicionalmente a los investigadores como suministradores
del conocimiento de la realidad diaria que vista con la perspectiva
de los afos les ha permitido conocer el pasado, interpretarlo y darlo
a conocer a las generaciones presentes y futuras. Toda esta docu-
mentacion, generada y conservada lo largo de los siglos en los archi-
vos ha permitido a los historiadores acceder a la informacién que
contienen, y por tanto en la medida en que la mas amplia tipologia
de archivos se conserve, mayor sera la posibilidad de conocimiento
verdaderamente cientifico de la Historia.

Fenoglio” menciona que la gestion documental dentro de los
archivos gubernamentales satisface varias necesidades que se vincu-

I Francisco Javier Aguado Gonzélez e Inés Irurita Herndndez, “La transicién poli-

tica hacia la democracia en Espafia: la importancia de los archivos personales como fuente
para la historia politica reciente”, en Atlanti, vol. 24, ntm. 1, 2014, pp. 184. En http://Inx.
itas-trieste-maribor.eu/fileadmin/atti/2014/aguado.pdf

1 Norma Catalina Fenoglio, “El archivo: su rol como memoria e identidad”, en Lega-
Jos, vol. 9, num. 3, 2016, p. 119. En http://www.archivos.gob.mx/Legajos/pdf/Legajos09/



lan directamente con la memoria individual y colectiva, algunas de
ellas son:

*  Memoria institucional puesto que son fuente Gnica de in-
formacion sobre iniciativas, programas, medidas y proce-
dimientos anteriores, al tiempo que preservan datos utiles
para planificar inteligentemente el futuro, sobre la base de
la experiencia adquirida en el pasado.

*  Prueba de los derechos y las prerrogativas de los ciudada-
nos porque contienen material que demuestra sus actua-
ciones ante los funcionarios.

* Fuente para la historia local y regional; pues constituyen
el patrimonio documental de la poblacién, ya que contie-
nen informacién de suma utilidad para la historia de las
instituciones, de la localidad, de la region, de la provincia
e incluso de la nacién, para estudios sociales, politica, eco-
némica, sanitaria y de diversa indole.

* Evidencia de la identidad de los ciudadanos porque en los
documentos se comprueba qué, quién, como y cuando lo
hizo.

En los archivos gubernamentales, particularmente munici-
pales, la responsabilidad y el compromiso del archivero es funda-
mental porque al deber ético profesional se suma la responsabilidad
politica ante la sociedad que estd involucrada en los documentos y
la informacién que se destruird o se conservara.

Este derecho a la informacion se relaciona tanto con la protec-
ci6n de los derechos individuales como con la defensa de la identi-
dad y el valor de los documentos, con la memoria y la identidad de
cada ciudad y de sus habitantes, tanto en lo individual como en lo
colectivo.”

ElArchivoSuRolComo Memoria.pdf
Bl Ibid., pp. 127 y 128.
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Para que la sociedad pueda mantener involucrada con el que-
hacer de los archivos, Campos!" resalt6 la importancia de la difusion
de sus fondos. Segtn el autor, este es un reto que aqueja a dichas
unidades de informacién y que tiene como beneficio el aumento
de la visibilidad social de los archivos y su proyeccién entre las per-
sonas. Tanto el personal del archivo como el usuario necesitan ser
participes de esta difusién, quienes son trabajadores del recinto re-
quieren trabajar en equipo para siempre satisfacer necesidades de
informacién y por su parte, los ciudadanos deben tener las vias de
acceso abiertas para que paulatinamente se sientan identificados
con el archivo.

Los archivos, como entes democratizadores, no sélo aseguran el de-
recho de los ciudadanos al acceso a la informacion y la transparencia
en las acciones de un gobierno, grupo o individuo, sino también la
proteccion de la herencia cultural de la humanidad, conformada por
el patrimonio documental de las naciones, pues el valor del material
resguardado en estas instituciones constituye la memoria histérica,
llamada también memoria colectiva.!

Los documentos de archivo son fuentes primarias de informa-
cién, debido a que surgen a la par de que las instituciones o sujetos
obligados ejercen sus funciones; debido a esto se consideran ma-
teriales valiosos y Ginicos, pues no derivan de otros recursos como
seria el caso del acervo bibliografico que podria encontrarse en las
bibliotecas.

4 Jafeth Campos Ramirez, “La difusién en los archivos: importante herramienta de
proyeccion ante la sociedad”, en Revista Cédice, vol. 5, ntim. 2, 2009, pp. 187-193. En http://
eprints.rclis.org/20236/1/La%20difusi%C3%B31n%20en%20los%20archivos®20impor-
tante®%20herramienta®20de%20proyecci®C3%B3n%20ante%201a%20sociedad.pdf

Il Sebastian Alejandro Marin Agudelo, “Evolucion, tendencias y perspectivas inves-
tigativas en archivos: consideraciones sobre la configuracién cientifica de la archivistica”, en
Revista Interamericana de Bibliotecologia, vol. 33, nam. 2, 2010, p. 347. En https://aprendeenli-
neca.udea.edu.co/revistas/index.php/RIB/article/view/ 7646



Se sabe que los archivos historicos constituyen: la garantia de
la evolucioén juridica y administrativa de la sociedad, son la memo-
ria colectiva de una nacion, region o localidad; testimonios que evi-
dencian la experiencia humana. Su finalidad es gestionar, atesorar,
conservar, y difundir el patrimonio documental, pueden almacenar
documentos histéricos recibidos por donacién, deposito, transferen-
cia y adquisicion. Los usuarios por excelencia de este tipo de archivo
son los investigadores interesados en el valor secundario que han
adquirido los documentos al final de su ciclo de vida.

Nuiez!”! coincide con la idea anteriormente citada, ya que él
expone que los archivos historicos son, “la fuente de la historia de
la Nacién y recurso cultural de dominio publico”. Siguiendo este
orden de ideas son aquellos compuestos de documentos que ya ter-
mino su gestion, pero por su relevancia e importancia, es necesaria
su preservacion y resguardo permanente. Es una obligacion de la
archivistica y de los archivistas el asegurar el acceso a la informa-
cién generada dentro de todo tipo de archivo, sea de tramite, con-
centracion o historicos.

Se habla del derecho de acceso a la informacién cuando los ciuda-
danos de un pais, por disposicion legal, pueden consultar los docu-
mentos que avalan las actividades realizadas por las dependencias
gubernamentales a lo largo del tiempo. Por lo general, este derecho
puede contemplar la consulta de datos, nombres, cifras monetarias
sobre un rubro en particular o salarios de funcionarios, entre otros
aspectos que estaran sujetos a cada legislacion. La importancia del
derecho de acceso a la informacién recae sobre la posibilidad que

) Eduardo Nufiez Fernandez, Organizacion y gestion de Archivos, Gijon, Trea, 1999, p.
311.



tienen los ciudadanos para tomar decisiones en los procesos politi-
cos de su pals, asi como acercarse a la memoria documental, la cual,
es el testimonio de la historia nacional.

La consulta de documentos con informacién publica es un
servicio que por lo general se brinda en los espacios destinados al
archivo de una nacién o de las diferentes dependencias del gobier-
no, no obstante, en algunas gestiones que han implementado el uso
de tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) es posible
solicitar la informacién a través de plataformas de transparencia.
En cualquier modalidad, el ciudadano debera seguir los procedi-
mientos que le sean requeridos mientras que el organismo corres-
pondiente tendra que asegurar un tratamiento oportuno de las
necesidades del ciudadano.

Pese a lo anterior, es necesario reconocer que hay informacion
sensible concerniente tanto a la vida privada de funcionarios como
a la seguridad del pais que no puede proporcionarse a los ciuda-
danos. Serd la propia legislacion la que determine la naturaleza de
dicha informacién y es el deber del ciudadano mantenerse al mar-
gen de lo sefialado y expresar sus inconformidades cuando lo estime
pertinente y en concordancia con los procesos civicos apropiados.

La misién dltima de los archivos es la comunicacion de la informa-
ci6n que alberga tanto a la administraciéon o entidad productora,
con el fin de asesorarle para el correcto desarrollo de su gestion y
actividad, como al ciudadano, sobre el que pueden recaer los actos
administrativos, y al investigador cientifico popular. Pero en la comu-
nicacién es necesario conciliar el caracter publico de la informacion
que custodian los archivos, con el respeto a la vida privada de los
ciudadanos y el secreto de la administracion.”

Il José¢ Bernal Rivas Ferndndez, “La sociedad del ocio: un reto para los archivos”,
en Cédice, vol. 2, nim. 2, 2006, p. 76. En https://pdfs.semanticscholar.org/32cc/a850¢9e-
1d5df4054d597cfbel1871d5b1158.pdf?_ga=2.148350389.366834358.1569684218-
420506821.1569684218
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En el territorio mexicano la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica, que se aprob6 por decreto en
2015, establece mediante su articulo 8, concerniente a los organis-
mos garantes de la ley, que el derecho de acceso a la informaciéon
contra de los siguientes principios:

*  Certeza, es una garantia sobre el quehacer de los organis-
mos garantes.

* Eficacia, que faculta a los organismos garantes para gestio-
nar el derecho de acceso a la informacion.

* Imparcialidad, la cual permite un trato neutro y ecuanime
de los casos suscitados en torno al derecho de acceso a la
informacion.

* Independencia, facultad de los organismos garantes para
actuar por si mismos.

* Legalidad, obligacién para conducirse conforme a nor-
mas aplicables.

*  Maxima publicidad, se refiere al hecho de que la informa-
cién publica esté accesible y completa.

*  Objetividad, mediante la que se obliga a los organismos a
ajustar sus actos y resoluciones a un presupuesto estable-
cido.

*  Profesionalismo, la aplicaciéon de conocimientos técnicos,
tedricos y de métodos de los profesionales que trabajan en
los organismos garantes.

» Transparencia, para que las resoluciones y actividades
sean del conocimiento de la sociedad mexicana.”!

En términos generales, elementos como la democracia, la li-
bertad de expresion, el gobierno abierto y los datos abiertos, entre
otros, son condicionantes para que se pueda hablar del derecho de

81 México. Camara de Diputados del H. Coongreso de la Union, Ley General de Archivos.

2018, p. 7. En http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA_150618.pdf
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acceso a la informacion y del mismo como un derecho fundamen-
tal. Concretadas estas ideas, es del interés en este documento, ob-
servar que el estado fisico y organizacional en cual se encuentra
la informacién tanto impresa como electrénica son elementos que
determinan la eficiencia de los elementos anteriores, ya que st bien,
no hay condiciones apropiadas para la consulta tener sociedades
democraticas pierde significado o relevancia.

La reciente publicacién de la Ley General de Archivos consi-
dera que preservar los documentos es una prioridad para que es-
tos siempre puedan consultarse por los usuarios (véase la fraccion
v del articulo 32, capitulo vim). Esta disposicion se aplica para los
archivos historicos que se propone a todas las instituciones crear o
establecer teniendo la posibilidad de transferir la documentaciéon
historica al Archivo General en tanto se regulen las condiciones pa-
ra instalarlo (véase el articulo 33). Sobre la necesidad de conservar
adecuadamente los documentos de un archivo histoérico el articulo
34 indica que “cuando los documentos histéricos presenten un de-
terioro fisico que impida su consulta directa, el Archivo General
o su equivalente en las entidades federativas, asi como los sujetos
obligados, proporcionaran la informacién, cuando las condiciones
lo permitan, mediante un sistema de reproducciéon que no afecte la
integridad del documento”.!"!

El capitulo II de la Ley, concerniente a la conservacion, expre-
sa que es necesario contar con medidas y procedimientos de conser-
vacion sin importar el soporte documental de la informacion. Todo
lo anterior son factores indispensables para la consulta por parte
de la ciudadania, ya que no se puede asegurar esta, si no se cuenta
con los factores minimos para asegurar la integridad y acceso a los
mismos a largo plazo.

Como se mencioné la consulta y el uso de la informaciéon
gubernamental se vincula, entre otros términos, con el concepto
de gobierno abierto, que, visto desde la libertad del acceso a la in-
formacion, Sandoval lo defini6 como “una plataforma tecnologi-

O Ibid., p. 14.



ca institucional que convierta los datos gubernamentales en datos
abiertos para permitir su uso, proteccion y colaboracién por parte
de los ciudadanos en los procesos de decisién publica, rendicién de
cuentas y mejoramiento de los servicios ptblicos”.!""!

Aunque los datos abiertos pueden definirse desde muchos otros
ambitos, en el caso que a Sandoval y a este documento le interesa
abordar, se sugiere dimensionarlos en tanto que sean legibles por la
ciudadania, lo cual incluye, ademas de su utilizacién en dispositivos
electronicos accesibles, que lo que intentan comunicar esté escrito o
expresado sin ambigiiedades y en el caso de tratarse de informaciéon
mas que de datos, que haya un lenguaje sencillo para la sociedad
evitando terminologia politica.

El acceso a la informacion se concibe como baluarte de la de-
mocracia, esto quiere decir que los gobiernos comparten la idea de
permitir a la ciudadania conocer los asuntos del Estado a través de
la documentacién que generan. En contraparte, en los sistemas de
gobierno autoritarios, monarquicos entre otros no democraticos, la
informacién y por lo mismo, el acceso a esta constituye un secreto.
Del mismo modo, la libertad de expresion forma parte de la demo-
cracia no asi de otro tipo de gobiernos. La investigacién de Berm-
dez y Mirosevic (2008) indica que en una democracia se cree en la
capacidad del pueblo para tomar partido en las decisiones politicas,
para lo cual es necesario conocer la informacion; en tanto que en la
no democracia sucede lo contrario y en consecuencia se restringe lo
que el pueblo puede y/o debe saber sobre el Estado. Las palabras
de los autores daran un sentido mas redondo a lo anteriormente
expresado.

Es asi como la posibilidad real de elegir a los representantes exige
que se encuentre garantizada la posibilidad de expresar opiniones e
informar (tanto por parte del candidato como del votante). La publi-

1" Rodrigo Sandoval-Almazén, “Gobierno abierto y transparencia: Construyendo
un marco conceptual”, en Convergencia Revista de Ciencias Sociales, nam. 68, 2015, p. 214. En
10.29101/cres.v0i68.2958
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cidad de la informacién, por su parte, permite conoce la actuaciéon
del gobernante, lo que a su vez posibilita que el ejercicio del voto
refleje, en teorfa, un juicio acerca de dicha actuacion.!"

No esta por demas hacer la aclaracion de que al momento de
expresarse en torno al acceso a la informacion se recuerde la exis-
tencia de datos sensibles. Tanto los que se encargan de organizar la
informacién archivistica como quienes generan las bases de datos
en sistemas computacionales deben tomarlo en cuenta.!”!

Es fundamental para cumplir con los requisitos establecidos
por las leyes de acceso a la informacién en relacién con las excep-
ciones poder identificar la informacién a preservar de antemano. Es
decir, se debe prever y limitar el ejercicio discrecional del funciona-
rio que determina que un documento posee caracter reservado ante
la llegada de un pedido de informacién. Ademads, se sugiere estas
decisiones sean tomados por grupos interdisciplinarios de expertos
en materia legal, politica y archivistica.

En esencia, todo derecho escrito en una Constitucion o texto
juridico similar es fundamental porque se garantiza y prioriza su
cumplimiento sobre otros que no han sido escritos; sin embargo,
los derechos fundamentales derivan de sucesos econémicos, politi-
cos, histéricos y sociales!"’! que las disciplinas juridicas han podido

11 Jorge Bermudez Soto, y Camilo Mirosevic Verdugo, “El acceso a la informacién
publica como base para el contrato social y la proteccién del patrimonio publico”, en Revista
de Derecho de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso, vol. 31, nim. 2, p. 446. En 10.4151/
ISSN.07186851-vol. 31, num. 2-Fulltext.683.

1l Natalia Torres, Hacia una politica de gestion de la informacion piblica: todo lo que siempre
quisimos saber sobre archivos (y nunca nos animamos a preguntarle al acceso a la informacion), Buenos
Aires, Universidad de Palermo, 2014, p. 162.

151 Un ejemplo de como estas transformaciones han conducido a los derechos funda-
mentales es el de la libertad que se concedi6 a los esclavos en México tras la Independencia
del pais. Asi, en un ensayo del Premio de Ensayo Universitaria sobre Transparencia, elabo-
rado bajo el seudénimo de ANCON vy titulado £/ acceso a la informacién como derecho_fundamental se
escribi6 que “Lo que inici6 con el movimiento de independencia culminé en un orden de es-
tado libre y soberano. Lleg6 un momento en el cual nuestros dirigentes tenian que reconocer
los derechos fundamentales de los ciudadanos y salvaguardarlos consagrandolos en un docu-
mento que fuera mas alla de lo que su propio criterio y voluntad imponia; una carta magna



transformar en derechos inalienables a cualquier ser humano y/o
ciudadano de una region particular.!"! De manera complementaria,
se percat6é que un derecho fundamental esta sostenido por normas
de derecho fundamental, es decir, enunciados expresamente conte-
nidos dentro de una normativa que les da sentido. Asi, en el caso
del derecho a la informacién el autor ya citado encontr6 que su
fundamento es la libertad de expresion, misma que contempla tres
ejes: buscar o investigar, recibir y difundir, por cualquiera medio,
informacion, ideas u opiniones.'"!

Resulta importante considerar que el derecho a la informacion
—buscar, recibir, difundir— tiene en sus antecedentes a la libertad
de expresion e imprenta que para el caso mexicano corresponde a
los articulos constitucionales 60. y 70. El mismo Lépez!'® determind
que a efectos de garantizar el desarrollo adecuado de las libertades
del derecho a la informacién hay algunos rubros en los que consti-
tucionalmente este derecho fundamental queda restringido, a saber:

*  Moral ptblica

*  Seguridad nacional

*  Defensa del Estado democratico
*  Orden y seguridad putblicas

*  Salud publica

Del mismo modo hay una vinculacién con otros derechos: a la
intimidad y vida privada, al honor y la reputacion.

que nosotros estuviéramos seguros de que no se pudiera violentar y que de ser asi tendriamos
recursos legales con los cuales exigir el respeto hacia nuestros derechos fundamentales”, p. 1.

141 Miguel Carbonell Sanchez, Los derechos fundamentales en México, México, uNam/Co-
misién Nacional de los Derechos Humanos, 2004, pp. 1-59. En https://archivos juridicas.
unam.mx/www/bjv/libros/3/1408/4.pdf

1 Sergio Lépez-Ayllon, “Derecho a la informaciéon como derecho fundamental”,
en Jorge Carpizo y Miguel Carbonell [coords.], Derecho a la informacion y derechos humanos,
Meéxico, mj-unam, 2000, pp. 157-181. En https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/
libros/1/7/5.pdf

11 Loc. cit.

281



282

Ortega también incluye como parte del derecho a la informa-
cion, “el derecho de peticion (obligacion de las autoridades a res-
ponder por escrito y en breve plazo las consultas que los particulares
formulen en forma pacifica y respetuosa)”.!'”!

Ademas de los elementos juridicos del derecho a la informa-
cibn, se reconoce la participacion de los profesionales de la informa-
cion de la literatura juridica y en torno al cual se necesita construir
un estatuto profesional resultado de un “verdadero codigo deonto-
l6gico hecho y aplicado por los profesionales de la informacién”.l'"!

Respecto al papel propiamente dicho de los archivos es un te-
ma crucial que debe analizarse, pues Marin!'” se percat6 de que,
s1 bien son instituciones mediante las cuales los sujetos obligados
cumplen con el ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
a la verdad y la transparencia, estos mismos asuntos han llegado a
convertirse en una tension entre los derechos colectivos y los intere-
ses particulares. Comenta el autor que, en paises latinoamericanos,
incluido México, las practicas de destrucciéon de archivos protago-
nizaron escandalos en otros tiempos por considerarse una falta de
transparencia en el ejercicio del poder. La solucion que hasta ahora
se ha encontrado a este tipo de problemas es la practica de la des-
clasificacion, la cual “consiste en el consentimiento de apertura de
diferentes archivos con la finalidad de permitir el acceso a la infor-
macién contenida en los documentos amparados por el secreto o
que han estado apartados de la consulta ciudadana”.!*"!

71" Alejandro Ortega San Vicente, Evolucién del derecho a la informacion en orden juridico
mexicano 1977-2007, México, Comision Nacional de los Derechos Humanos, 2010, p. 17. En
http://200.33.14.34:1033/archivos/pdfs/Jur_20.pdf.

181 Lépez, op. cit., p. 179.

191 Marin, op. cit.

200 Tbid., p. 347.



Los documentos de archivo como se ha venido mencionando, cons-
tituyen en muchos casos fuentes primarias Gnicas en su género, de
manera que su preservacion tiene un papel relevante y entre las va-
rias acciones necesarias Rhoads recomendo los siguientes procesos
o técnicas:

*  Prescindir del papel que contenga acidos, incluido el que
se emplea en la elaboracion de carpetas y ficheros. El aci-
do causa la desintegracion.

» Utlizar contenedores que protejan de la luz y del polvo a
los documentos.

*  Eliminar el dcido del papel mediante bafios alcalinos y va-
porizaciones.

* Recurrir a la encuadernacion para documentos en forma
de libro o de volumenes, cuidando que los materiales con
los que se haga no contengan acidos.

*  Realizar microfilmaciones.

* Recurrir a otros medios de copia o reproduccion de los
recursos originales.?"

De acuerdo con el marco legal del Archivo General de la Na-
cién la preservacion se desarrolla como parte de las acciones de
conservacion de los documentos y tiene entre sus objetivos evitar
alteraciones fisicas en el documento y desde luego, en la informa-
cién que contiene. Para los documentos con valor histérico se esti-
ma necesario contar con planes de preservacion a largo plazo, ya

11 James B. Rhoads, La_funcion de la gestion de documentos y archivos en los sistemas naciona-
les de informacion: un estudio del Ravp, 1989. En http://unesdoc.unesco.org/images/0008/000
847/084735s0.pdf.
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que estos contienen datos sobre la institucién que los produjo, sobre
la memoria colectival”’ y sobre la historia de México.

Al igual que los documentos fisicos pueden sufrir danos y por
lo mismo se recurre a la preservacion, en el caso de la informacion
digital es necesario contar también con planes. Dentro del mismo
marco legal se ha establecido que la preservacion digital debe en-
tenderse como un “proceso especifico para mantener los materia-
les digitales durante las diferentes generaciones de la tecnologia, a
través del tiempo, con independencia de los soportes en los que se
almacenan”.””! En el Glosario de preservacion archivistica digital
version 4.0 se establecié como definiciéon del concepto de preserva-
ci6én archivistica la “Estabilizacién y proteccion fisica y tecnologica
del contenido intelectual de documentos de archivo para su secuen-
cia de preservacion continuada, perdurable, estable, duradera, inin-
terrumpida, inquebrantada, sin un final previsto”.!*"]

Se brindaran algunos casos tanto en México como a nivel in-
ternacional donde se ha visto la necesidad de preservar documentos
valiosos que representan la cultura o la historia de ciertas comuni-
dades:

Gracias a labores de rescate y preservacion se ha logrado res-
guardar las actas de Cabildo de la Ciudad de México, Guzman nos
dice

Los espanoles fundaron, en diciembre de 1522, el ayuntamiento o
cabildo civil de la Ciudad de México Tenochtitlan [...]. La memoria
del trabajo realizado por las autoridades de la Ciudad de México, en

2 Se entiende memoria colectiva como la representacién manifiesta de los procesos
sociales de un grupo o comunidad. Se define como un nuevo tipo de historia cuyo propésito
es presentar experiencias referentes a una historia reciente de violencia y represién politica
desde la perspectiva del ejercicio del derecho a la verdad que demanda esta realidad y que se
centra en el estudio de la relaciéon entre el patrimonio documental y las situaciones de con-
flicto politico y social, localizadas en espacios de confrontacién o transicién cultural. Marin,
op. cit., p. 347.

%1 C4dmara de Diputados del H. Congreso de la Unién, op. cit., p. 265.

24 Juan Voutssas M. y Alicia Barnard Amozorrutia, Glosario de preservacion archivistica
digital version 4.0, México, IBI-UNAM, 2014, p. 174.



su etapa colonial e independiente, quedd plasmada en las Actas de
Cabildo, documentos que relatan como se tomaban las decisiones
en torno al gobierno y la administracién, desde la reconstruccion de
la ciudad después de la Conquista [...]. Estas paginas se encuentran
resguardadas en el Archivo Historico de la Ciudad de México “Car-
los de Sigiienza y Goéngora” (AHCM), aunque con notables pérdidas
derivadas de disturbios, incendios, asi como cambios politicos y de
gobierno.”!

En 1990, la Universidad Iberoamericana publicé en internet
la base de datos de la Guia de las Actas de Cabildo de la Ciudad de México,
siglos XviI-xx.

Como se puede notar documentos valiosos para la historia de
nuestro pais pueden ser consultas gracias a las labores de preserva-
ci6n de la Universidad antes citada; pero que otras universidades
han tomado como ¢jemplo por la importancia que esto tiene y se
han dado a la tarea de contribuir a dichos trabajos, como lo que se
muestra a continuacion:

Con el objetivo de continuar con este esfuerzo colectivo en favor de
la investigaciéon Histérica, la Universidad Autéonoma Metropolitana,
Unidad Iztapalapa, ha dado el siguiente paso, al digitalizar las Ac-
tas de Gabildo, a partir del acervo en microfichas que resguarda el
AHCM. El acervo microfilmado permite leer algunos de los libros que
ya desaparecieron en papel; sin embargo, aun cuando la microficha
es un excelente material de conservacion (puede durar 500 afios),
no es el medio mas adecuado para la consulta, sobre todo por el
desgaste visual que implica la lectura en la pantalla de un lector de
microfilmes, asi como por el alto costo de obtener impresiones [...].
En 2012 y 2013, se llevaron a cabo negociaciones entre representan-
tes del AHCM y la UAM, para que el primero —en cumplimiento de su
labor de difusién de la memoria histérica de la ciudad— prestara a la
segunda las microfichas de las Actas para ser sometidas a un proceso

#I" Javier Guzman Guajardo, “Rescate y preservacién documental de las Actas de
Cabildo de la Ciudad de México”, en Signos Histéricos, vol. 19, nim. 38, 2017, pp. 198-200.
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de digitalizacién [...]. Las microfichas fueron trasladadas al labora-
torio de Historia de la uam por el personal del AHCM en grupos do-
cumentales. Periédicamente y conforme avanzaba la digitalizacién,
recibimos el material correspondiente a los siglos XvI, el cual incluye
14 Tibros; xvi1, con 18 volimenes; Xvii, con 83, y el mas numeroso,
XIX, con 102 libros [...]. Esta labor se llevé a cabo con la ayuda de
estudiantes de la Licenciatura en Historia, a quienes se capacité en el
manejo de las microfichas y en el uso de un escaner Scan Pro 2000,
adquirido por la UaM con presupuesto del Programa Integral de For-
talecimiento Institucional de la Secretaria de Educacion Pablica (pi-
1) y del Departamento de Filosofia de la universidad. Este equipo
permite la digitalizacién en alta resolucién y da a las imagenes un
tratamiento para eliminar manchas y mejorar el contraste. De esta
forma, se escanearon —pagina por pagina— los 219 libros, con 71
847 iméagenes, tarea que dur6 aproximadamente cuatro anos”.*

Ademas de las acciones de las universidades antes citadas, la
UNAM también se ha enfocado en la preservacion de los fondos do-
cumentales, actualmente se ha creado el Grupo Interdisciplinario
de Archivo con la finalidad de crear los Lineamientos Generales
para la Organizacién, Administracién y Conservaciéon de los Archi-
vos de la Universidad Nacional Auténoma de México, los cuales se
dieron a conocer el 24 de mayo de 2018; lineamientos que tienen
como objetivo establecer los criterios y procedimientos para la or-
ganizacion, administracion, resguardo, conservacion y preservacion
de los archivos en posesion de las areas universitarias, de manera
que permitan su actualizacion e integridad, garanticen el acceso a
la informacién, contribuyan a incrementar la eficiencia de la gestiéon
universitaria y acrecienten el patrimonio documental de la UNAM.

La preservacién archivistica tanto a nivel nacional como en
otros paises se realiza conforme a las leyes y otras disposiciones lega-
les. Por ejemplo, en el estado mexicano de Morelos, el Instituto Mo-
relense de Informaciéon Pablica y Estadistica, de siglas IMIPE, indica

2l Guzman Guajarado, op. cit., pp. 201-203.



que los archivos al ser instrumentos del derecho humano a la infor-
macion llevan a cabo acciones que mejoran su sistema archivistico
a través de métodos preventivos de conservacion documental. Ade-
mas de los métodos que generalmente cualquier archivo adopta,
tales como mantener condiciones ambientales propicias y evitar la
humedad u otros agentes biologicos, el IMPIE:

* Instala anaqueles a 15 cm respecto al piso, 10 cm respecto
al muro y con altura maxima de 2.30 metros. Los anaque-
les deben estar fijos y estar en condiciones de soportar al
menos 100 kg/m (kilogramo por metro).

* Empleo de cajas de polipropileno o de cartén neutro, aun-
que si se no tiene el material se opta por el recubrimiento
para impedir la acidificacion.

*  Materiales especiales como fotografias, se almacenan indi-
vidualmente con el minimo o ningtn nivel de acidez. Para
cintas magnéticas hay que asegurarse de tenerlas comple-
mente rebobinadas. Medios informaticos como €D siguen
la misma linea: sin acidez y polipropileno en los materiales
que los guardan.

* Los trabajadores asisten a cursos y talleres de conserva-
cibn-preservacion para sensibilizarse sobre el tema, ade-
mas se instruye a los usuarios para el manejo de materiales
de archivo.

Otro organismo es el Instituto de Acceso a la Informacién Pa-
blica y Protecciéon de Datos Personales del Distrito Federal, para el
cual parte de la preservacion tiene que ver con el diagnostico de
los documentos, concretamente cuando estos llegan a las unidades
de concentracion e historico; aqui se debe verificar el estado fisico
del material identificando los dafios sufridos por humedad, insec-
tos, hongos, entre otros agentes. Cuenta también con temperaturas
maximas y minimas en funcién del tipo de documentos.

287



288

Bricumenta Humedad Temfreratura

Impresos en papel 45%a a 0% 16°C a 2170

Oy VD 0%, i

Impresiones en plata gelatina, placas .
P e St P B ! 30% a30% | 18°C a 20°C
de vidrio, pelicula blanco v negro

Pelicula de mitrato de celulosa 2% a 3% 220

Pelicula de acetato de celulosa 0%, 112C

Pelicula de poliéster 0% 17°C

El Instituto mantiene bajo supervisiéon continua las condicio-
nes del archivo histérico, de hecho, los trabajadores de dicha area
junto con los del archivo de concentracion son los encargados de
moderar el clima. Entre las acciones que les han ayudado a reducir
calor y humedad se encuentra el uso de impermeabilizantes con
capa doble de pintura plastica color blanco.

En caso de dafios o presencia de agentes biologicos se tienen
procedimientos por seguir. Asi, un documento con hongos primero
debe aislarse de la coleccion y ser tratado conforme a las recomen-
daciones de un microbiblogo; el uso de cubrebocas y guantes es
necesario. Los microbiélogos también brindan asesoria para iden-
tificar el tipo de microorganismos que se detectan en el archivo,
también ayudan a saber cudles fueron las fuentes de origen de estos.

También en otros paises se han llevado acciones para preservar
colecciones de archivo como lo descrito por Inklebarger, quien des-
cribe la campana que ha emprendido Dawn Walker, un estudiante
de doctorado de la Faculty of Information de la Universidad de
Toronto junto con personal de la biblioteca Van Pelt para preservar
informacion del gobierno de los Estados Unidos que pudiera desa-
parecer una vez que Trump asumi6 la presidencia norteamericana.
Su campana ha hecho eco en una docena de bibliotecas de Estados
Unidos y Canada.””

¥l Timothy Inklebarger, “Archiving Against the Clock: Libraries and Universities
Join Forces to Save Government Data”, en American Libraries, vol. 48, nam. 6, 2017, pp. 22



El temor que tienen esta fundado en el antecedente que, du-
rante el mandato del primer ministro de Canada, Stephen Harper,
en 2006, se destruyeron datos sobre oceanografia y pesca.

Varios investigadores realizan basquedas especificas y disefia-
das con céddigos de programacion para localizar y guardar infor-
macion de los sitios gubernamentales de los Estados Unidos y asi
poderlos trasladar a un repositorio llamado datarefuge.org con ese
repositorio, y haciendo vinculos con otros repositorios, se pretende
que cierta informaciéon del gobierno de los Estados Unidos quede
protegida ante una eventual supresion o censura de la informacion.

En Alemania en los Gltimos afos también se han hecho esfuer-
zos en los archivos ptblicos alemanes para preservar la informacion.
Schemerbauch describe como un ejemplo de dichos esfuerzos, los
proyectos de conversion manual de materiales escritos a mano en
archivos electronicos. Esos materiales son las guias o instrucciones
para el uso de archivos que, antes de la digitalizacion, se escribian
en libros o tarjetas.*

Schemerbauch proporciona un panorama claro sobre las con-
sideraciones generales para sustentar un proyecto semejante con el
fin de conseguir fondos. Esta conversion de textos se realizé con un
grupo de personas las cuales recibieron capacitaciéon para que fue-
ran capaces de leer material manuscrito, que conocieran de la histo-
ria del archivo; asi como capaces de asignar metadatos y pasarlos a
archivos de Excel o de Access donde se permite guardarlos en XML.

La Universidad Federal de Rio Grande (FURG) vive un gran
momento de expansion y conquistas, entre las cuales se destaca la
creacion de un Archivo. Vedoin, Schwazbold, Gongalves, mencio-
naron que la creaciéon de dicho archivo tiene como objetivo general
la preservacion del patrimonio documental de la FURG, a través de
procedimientos de conservacion preventiva, previniendo la optimi-

y 23.
(%1 Maik Schmerbauch, “Retro-Converting Analog”, en Archival Finding Guides, Infor-
mation Management Journal, vol. 51, ntm. 5, 2015, pp. 44 y 45.
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zacion de recursos de la Universidad y la preservacion de la memo-
ria institucional.””

Desde su creacion en 1969, la Universidad no conté con Ar-
chivo Institucional propio y fue hasta 2008 que se contrat6 a un
equipo de profesionales y se construyé un predio propio para el
Archivo. Antes solo hubo microfilmaciones de documentos impor-
tantes. Se creo6 la Coordinacion de Archivo General.

La existencia del archivo se justifica por su sentido patrimonial y tes-
timonial. La preservacion de los conjuntos organicos de informacién
sirve como forma de transmision cultural, con vistas a la reconstitu-
ci6n de la identidad de un grupo social y como forma de asegurar a
los investigadores los testimonios de cada generacion. De esta forma,
en la investigaciéon documental también es relevante considerar el
estado de conservacion del material.*’!

Los autores citados describen como desarrollaron un proyec-
to para la conservacion del material relevante, como lo fueron los
documentos de los primeros cursos impartidos en la Universidad o
fondos especiales de profesores eméritos y fondos documentales de
algunas Facultades.

Los pasos fueron: la realizaciéon de un diagnéstico identifican-
do los factores ambientales, la existencia de agentes biolégicos, hi-
gienizar los expedientes de los académicos; evaluar el método de
ordenacién empleado, establecer politicas de conservacion del acer-
vo y, emplear soflware para la recuperaciéon y el acceso a la informa-
ci6n contenidas en los expedientes.

Otro paso que dio la Coordinacién de Archivo General fue
implantar cursos de capacitaciéon en 2010 que con el paso de los

121" Tatiane Vedoin Viero, Karin Christine Schwarzbold y Andrea Gongalves Santos,
“Patriménio documental da FURG: consolidagdo da memoéria institucional”, en Revista Cién-
cia em Extensdo, vol. 10, nim. 1, 2004, pp. 83-97. En http://ojs.unesp.br/index.php/revis-
ta_proex/article/view/910

1 Jhid., p. 85.



afos se transformo en un curso permanente de ensefianza a través
de la plataforma Moodle.

Asi, la Coordinacion de Archivo General intenta posicionarse
como un archivo universitario poseedor del conocimiento desarro-
llado del trabajo intelectual, en un lugar de relevancia en la comu-
nidad académica al preservar parte de la historia de la ciudad y de
sus personajes.

El archivo de Chile tiene también sus disposiciones en materia
de preservacion. Al igual que en nuestro pais se habla del deposito,
dentro del contexto chileno la aportacion radica en considerar el
material del cual debe construirse el edificio, hormigén armado;
ademas de seguirse las medidas que se indiquen en la norma antisis-
mica de Chile. En el caso del piso, se recomienda el uso de ceramica
o baldosa.”")

Sien el deposito se cuenta con ventanas estas deben protegerse
con filtros UV o si no el caso, utilizar persianas o cortinas que siem-
pre permanezcan cerradas. Cuando las temperaturas de estaciones
como invierno son incomodas para el personal, el archivo de Chile
permite hacer los ajustes necesarios a las temperaturas y humedad
con el fin de mantener el patrimonio documental, pero sin dejar de
lado la existencia de condiciones apropiadas para quienes laboran
en el deposito.

Chile aplica normas especificas para el almacenamiento de los
documentos. En lo relativo a los muebles en donde estaran conte-
nidos, se prefiere material de acero revestido con esmalte al horno
(norma ASTM E-593). Se desaconseja la madera por la produccién de
acidos, a menos que sea necesaria y en su caso debera sellarse con
poliuretano en base de agua. Las medidas son de 10 a 15 cm del
piso y para las gavetas deben poderse deslizar sin ningan esfuerzo.

Otra de las normas que se aplica corresponde a la encuader-
nacion, para ello se consultan las Normas minimas para encuader-

11 Marfa Cecilia Rodriguez Moreno, Guia de conservacion preventiva para documentos de
archivo, Santiago de Chile, Archivo Nacional de Chile, 2013. En http://www.dibam.cl/Re-

cursos/ Contenidos/Archivo®20Nacional/archivos/guia_conservacion.pdf
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nacion de los documentos que se transfieren al Archivo Nacional de
Chile. Aunque encuadernar para el archivo de Chile es lo ideal, se
toma en cuenta que, cuando ello no es posible, los materiales sean
guardados en estuches o cajas que los conserven; si hay tapas sueltas
se amarran al resto del material con cinta de algodéon plano, nunca
otro tipo de material. Materiales como papel Kraft o plastico que-
dan prohibidos para envolver los documentos.

Todos los casos citados, tanto en nuestro pais como en otros
paises, nos dan muestra de la importancia que se les esta dando a
las colecciones archivisticas y las acciones que se han emprendido
a nivel global para cumplir con las medidas necesarias para preser-
varlas y resguardarlas para su posteridad; como memorias nacio-
nales que pueden ser utilizadas por toda su poblacion. En los casos
antes citados se muestra como se han buscado medidas no solo para
materiales impresos sino también para fondos documentales en for-
matos digitales.

El documento ha dejado claro la importancia de los archivos como
recursos primarios y muchas veces tnicos que satisfacen la creciente
demanda social de acceso a la informacién gubernamental, insti-
tucional e individual; y también se puntualiza en sefialar que los
profesionales en archivo deben optimizar el uso de los recursos pt-
blicos y crear un ambiente de transparencia que haga mas fluida y
frecuente la rendicion de cuentas.

En relacion con el acceso a la informacion, se pudieron cono-
cer lo que los autores y las leyes dicen alrededor de este concepto,
asi como la relacién que tiene para la democracia, y la relacién con
la libertad de expresion.

Para lograr consultar los documentos de archivo y poder dar
paso al ejercicio del derecho de acceso a la informacién es indis-
pensable que los documentos estén organizados y conservados bajo



criterios uniformes de tal manera que permitan su localizacién ex-
pedita, disponibilidad e integridad.

Finalmente, la serie de acciones realizadas por las instituciones
tanto nacionales como internacionales mostradas en este documen-
to permite dar un esbozo de buenas practicas que pueden ser consi-
deradas para proyectos de preservacion archivistica que se planeen
llevar a cabo.
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